
Plus de confort 
avec moins d’énergie

Cours de perfectionnement pour propriétaires, concierges et gestionnaires
de chauffage «Chauffez futé»  

Réjouissez-vous d’un programme passionnant

Durée du cours :

Formateurs :

Coûts: 

Lieu du cours:

Public cible:

1/2 journée bien investie pour les personnes en charge d'un 
bâtiment.
spécialistes en installations techniques du bâtiment, 
au bénéfice d’une formation pédagogique.
Fr. 90.– documentation et café inclus.
Voir le talon d’inscription annexé. Le local du cours vous sera 
confirmé à temps. 
- propriétaires 
- concierges du secteur public et privé 
- gestionnaires de chauffage
- élèves d’écoles professionnelles (concierges, jardiniers, 

agriculteurs, spécialistes en chauffage...)

Etablissements formateurs par régions.

Berne · Centre Professionnel Artisanal et Industriel du Jura-Bernois – CPAI-JB 
Rue de la Clef 44 · Case postale · 2610 St-Imier 
Téléphone : 032 942 43 43 Fax: 032 942 43 45 e-mail : denis.boegli@cpaijb.ch

Fribourg · Centre de perfectionnement et d’informatique – CPI
Responsable : Frédérique Tütsch · Route des Grives 2 · 1763 Granges-Paccot
Téléphone : 026 305 27 63 · Fax : 026 305 27 65 · e-mail : frederique.tutsch@cpi.ch

Genève · Université Ouvrière de Genève – UOG
Responsable : Katharina Schindler · 3, place des Grottes · 1201 Genève 
Téléphone : 022 733 50 60 · Fax : 022 733 35 19 · e-mail : kschindler@uog.ch

Jura · Avenir Formation
Responsable : Christophe Cattin · Avenir 33 · 2800 Delémont 
Téléphone : 032 420 77 15 · Fax : 032 420 77 01 · e-mail : info@avenirformation.ch

Neuchâtel · Centre professionnel des métiers du bâtiments – CPMB
Responsable/Secrétaire : Dominique Thévenaz · Les Longues Raies 11 · 2013 Colombier 
Téléphone : 032 843 48 00 · Fax : 032 843 48 05 · e-mail : cpmb-fopsup@rpn.ch 

Valais · Centre de formation professionnelle – CPFSion
Responsable : Jean-Charles Clavien · Av. de France 25 · 1950 Sion 
Téléphone : 027 606 43 90 · Fax: 027 606 43 94 · e-mail : fcont@cfpsion.ch

Vaud · Centre de Formation à l'Intendance – cfi
Responsable : Regula Pfeifer · Av. Glayre 15 · 1004 Lausanne 
Téléphone : 021 647 04 73 · Fax : 021 647 04 73 · e-mail : cfi.pfeifer@bluewin.ch

Formateurs spécialisés accrédités

Eric Albers, SORANE SA, Ecublens 
Camille Ançay, Service des Bâtiments/Service de l’Energie, Sion
Daniel Bertholet, DBTechnique sàrl, Fiez
Maurice Grünig, Ville de La Chaux-de-Fonds
Guy Jacquemet, TECSA ingénieurs-conseils, Sion
Pierre Renaud, PLANAIR SA, La Sagne
Marc Tillmanns, EHE, Fribourg
Christian Trachsel, Ville de Neuchâtel

NOUVEAU COURS !
Electricité futée ! – pour une meilleure utilisation de l'électricité dans les bâtiments. 
( voir talon d'inscription )



Profitez du cours de suisseénergie ! Chauffez futé, un cours de base pour 
propriétaires, concierges et gestionnaires
de chauffage.

Une demi-journée en matinée ou en après-midiProfits pour les participants :
- Ils/elles reçoivent des conseils qui donnent déjà des résultats le lendemain.
- Ils/elles apprennent comment réagir face à des réclamations telles que « trop chaud »,

« trop froid » ou « trop humide ». 
- Ils/elles reçoivent un guide pratique comprenant des instructions d’action 

concrètes sur les mesures à appliquer au début, durant et à la fin de la saison 
de chauffage.

Profits pour les locataires :
- C’est tout profit pour les locataires, si la personne en charge du bâtiment suit ce 

cours. Motif: les nouvelles connaissances acquises se traduisent dans la facture du
loyer en peu de temps sous forme de coûts de chauffage sensiblement plus bas.

- Les personnes formées deviennent alors des interlocuteurs/trices compétent(e)s 
dans les questions touchant au chauffage correct et à l’économie financière liée 
au décompte individuel des frais de chauffage (DIFC).

- Ils/elles peuvent se réjouir d’un logement dans lequel il ne fait ni trop chaud ni 
trop froid.

Profits pour les gérances qui motivent leurs concierges à aller suivre le cours :
- Elles reçoivent nettement moins de réclamations de la part des locataires. 
- Elles optimisent la sécurité d'exploitation et réduisent les coûts d'entretien en 

utilisant le chauffage dans les règles de l'art. 
- Elles augmentent la durée de vie du chauffage. 
- Elles préservent leurs bâtiments des dommages dus à l'humidité et à la moisissure. 
- Elles réduisent jusqu'à 15% les coûts de l'énergie de chauffage.

Profits pour les communes cautionnant le cours: 
- Elles contribuent de manière importante et efficace à améliorer la qualité de l'air. 
- Elles minimisent les coûts d'exploitation et d'énergie des bâtiments propres à la 

commune. 
- Elles donnent d'emblée le bon exemple en utilisant parcimonieusement les ressour-

ces et prouvent ainsi à la population l'engagement de la commune. 
- Ce cours constitue un compléments judicieux à la comptabilité énergétique.

Programme du cours

Introduction, salutations
Objectifs de ces cours de base pour concierges et propriétaires.
Tour de table
Objectifs, attentes et souhaits des participants.

Les éléments de mon chauffage
Les participants nomment les éléments de leur chauffage. 
Les éventuelles faiblesses de mon installation
( GC, p. 6-11 ) Où se trouve un risque majeur de gaspillage d’énergie ?

Mesures immédiatement efficaces
( GC, p.6-11) Comment vais-je les prendre en considération au plus vite.
Conseils pour le début de la saison.
( GC, p.12-19 ) Le moment est venu de penser à l’exploitation optimale.

Pause café

Conseils pour la saison de chauffage
( GC, p.20-23 ) Contrôles et conseils pour une exploitation optimale. 
Conseils pour la fin de la saison.
( GC, p.24-27 ) Terminer la saison de chauffage dans les règles de l’art.

Enveloppe du bâtiment et énergies renouvelables
Isolation, fenêtres, production de chaleur  

Collaborer avec les utilisateurs et les responsables
( GC, p.28-37 ) Comment réagir aux souhaits et réclamations des utilisa-
teurs/locataires ? Collaborer avec les spécialistes et les responsables.

Questions/Discussion/Réserve

Que vais-je faire de ces informations ?
Application directe dans les bâtiments qui me concernent.

GC = guide du chauffage ( sera remis lors du cours )


