Durant toute I'année 2010 I'Université Ouvriere @eneve féte son 100eme
anniversaire : le groupe EMS de la Terrassierecaemé de participer a cette
commémoration.

Au cours des discussions préalables avec lesipanies, le theme et la forme
de cette participation sont tres vite apparus’histbire de vie ». Elles ont en
effet trés souvent l'occasion d’écrire partielleineres histoires avec les
résidents, ou de faire des recherches aupres ndketa

Des le mois de novembre, elles ont commencé aaebligr propre parcours de
vie, le résultat en est cette brochure. Ce fit ranail individuel de longue
haleine, repris, corrige, amélioré plusieurs fdiles ont écrit, parfois avec
beaucoup d’émotion, leur histoire de vie : la foimea les a guidées tout en
respectant le fonds, ne corrigeant que la formsgjloe c’était nécessaire.

Toutes les participantes, selon leur niveau dechian sont fieres d’avoir rédigé
ces textes, de les faire lire ; 'une d’elles ashn texte lors de la féte de fin
d’année de 'UOG.



Je suis née le 19 mars 1973 dans une famille deapayen Thailande. J'ai une
sceur et un frére, je suis I'ainée. A I'age de 1% ja quitté ma famille pour
aller travailler a Bangkok.

Plus tard, en 1993, jai tout quitté pour venir mstialler en Suisse, a Genéve et
travailler dans une famille de diplomates. J'ét@s fille au pair et en méme
temps japprenais le francais en regardant dessst&iévisées.

Plus tard, jai quitté le travail chez les diploesfpour travailler dans un EMS.
C’est a 'UOG que j'ai amélioré mon francais.

La vie ici est difficile pour quelgu'un qui vientallleurs et ne connait pas la
langue.

Manee



Je m'appelle Leduvina, je suis née dans les Andedlauveau monde et je
viens d’'une trés nombreuse famille ; nous sommes freres et sceurs, jai
vingt-cing neveux et nieces.

J'habite a Genéve depuis neuf ans et je me suigenay a deux ans.

Actuellement j'exerce le métier d’infirmiére a 'EBAButini, je travaille dans
cette institution depuis presque trois ans.

J'ai étudié au Pérou au college et aussi a l'usit&r j'ai vécu dans une ville
tres jolie et tres catholique qui comptait 33 @glisdans chaque rue nous avions
une église. Pendant les fétes de Paques, cetesgilemplissait de gens du pays
et de touristes puisque la foi était tres profor@ette ville a 'époque était trés
dangereuse, il y avait beaucoup de chaos, quangbitait dans la rue on ne
savait pas si on rentrerait, c’était I'époque duotee Lumineux.

Quand je suis arrivée en Europe, jétais trés caatet surprise de voir tant de
modernité ; il y avait beaucoup de différences,rpuigtablir c’était un défi car
sur le chemin on trouvait des difficultés mais &g’y suis arrivée.

Pour commencer, jai di faire une équivalence aiversité de Madrid et je me
suis mise a étudier, ainsi j'ai pu obtenir mon @lipé d’infirmiére. Quand je suis
arrivée a Geneve, jai di faire homologuer mondtip a Berne, heureusement
cela n’a pas pris trop de temps.

J'ai commencé a travailler comme aide-soignhante aptés avoir eu
I’'hnomologation de mon dipldme jai eu l'opportunitans la méme institution
de travailler comme infirmiére. Travailler dans ksns c’est un grand plaisir,
j'ai de la patience et de la bonne humeur.

A Geneéve, au tout début jai trouvé une grandeiaiffé : c’était la langue,
c’était tres dur de ne pas pouvoir communiquersyes allée a I'école et jai
privilégié I'oral car pour moi c’était une prioritde pouvoir me débrouiller et
travailler.

Je suis en train de suivre le cours de francdld@G et je remercie la FEGEMS
et I'institution ou je travaille de me donner cegfgortunité. Je remercie aussi la
professeure pour sa patience envers les élevax grdUOG on a l'occasion
d’étudier et de pouvoir apprendre la langue pourdeail et la vie quotidienne,
c’est nécessaire. Ici en Suisse je pense que tesaye beaucoup de privileges
et voila qu’ils ne savent pas ce qu’ils ont. Icupguivre un cours ou faire une
formation, linstitution paie et on va a la formati pendant les heures de



travail : quelle chance nous avons. Au Pérou paiures n'importe quel cours
on doit le payer soi-méme et le suivre sur notmgpkelibre : quelle différence.

Leduvina



Je m’'appelle Emina Salkic. Je suis née le 7 maR s un petit village de
Bosnie. Je suis d'une famille hombreuse composéeirdg filles. Mon pére
travaillait sur un chantier et ma mere était meréoger.

J'ai terminé I'école obligatoire, puis jai suiva Iformation de laborantine en
chimie. Je n’ai jamais eu l'occasion de travaillans mon pays.

En 2003 je suis arrivée en Suisse pour demandslel’aAprés un accident de
voiture, jai d0 me faire opérer du bras droit. Uammeée plus tard j'ai trouvé du
travail comme femme de chambre dans un hétel osuie restée deux ans.
Aprés une année et demie au chémage, jai troueéplate dans un EMS « Le
Prieuré ». J'ai travaillé au ménage pendant uné&npuis on m’'a proposé une
place d’aide-soignante. Cet établissement m’'a bffies cours de la Croix
Rouge afin d’avoir connaissance des soins.

En 2009, jai eu mon permis de séjour et je me sasiée avec un homme de
mon pays. Actuellement je suis des cours de frangaiUOG qui m’aident
énormément a communiquer au travail et a I'extériMaintenant je peux me
débrouiller seule, je n'ai plus besoin de persopmer traduire le francais dans
ma langue.

Emina



Je suis née le 12 septembre 1961 au nord du Pbdags un petit village qui
s’appelle S Perdo de Paus. Je viens d’'une famib@este mais tres heureuse, je
suis I'ainée de cing fréres et sceurs.

J'ai eu des parents qui m’ont toujours montré lle &xemple au travail comme a
la maison. Mon pére était tailleur de pierres etstisait les premiéres parties
des maisons. Ma mere était femme au foyer. lls aiémt pas beaucoup
d’argent, mais j'ai eu une enfance tres équilibrée.

A l'école jétais une bonne éléve, mais jai seudgrinfait I'école obligatoire
pour des raisons financieres, les grandes étudémnesurtout a la portée des
enfants de parents tres riches. J'ai arrété I'éeblgai commenceé a travaliller.
J'aidais ma mere aux taches domestiques et jarisafgeaucoup de choses,
comme par exemple faire la cuisine, laver le limgpasser, faire du jardinage.
Pendant mon temps libre j'ai appris a faire du keedcdu tricot et de la broderie.
Le dimanche jenseignais le catéchisme a des exfgmtm’occupais aussi de
mes grands parents. Mon emploi du temps était tiosijchargé.

J'ai connu mon mari quand javais 19 ans, nous rsmmsmes mariés deux ans
plus tard et je suis venue en Suisse.

La une nouvelle vie a commencé. J'ai fait le voydgdPortugal jusqu’en Suisse
en voiture. Durant le voyage jai réalisé commé&iasse était loin de mon pays
et de ma famille.

Je suis restée quelgue temps sans travaillermpeunettre un peu dans le bain.
Mon mari m’a beaucoup aidée et javais quelquesamui m’'ont aussi aidée. Je
regardais souvent la télévision et je lisais learjaux pour essayer de
comprendre le francais petit a petit. Aprés moni mea trouvé un travail dans
un EMS comme femme de chambre. C’'était difficike pprlais peu, mais trées
vite je me suis intégrée. Les résidents étaientilgeavec moi, ils m’ont aussi
appris beaucoup de choses. J'étais tellement hezicBavoir ce travail !

Les années ont passé et je suis toujours la depgscing ans ; pendant cing
ans j'ai travaillé comme femme de chambre et deyuoigt ans a la lingerie.

J'ai fondé une famille, jai deux filles que jador

Un jour le chef m’a demandé si je voulais pren@redurs de francais, jai dit
oui : jai fait quelques cours et je me suis améai@ peu, je me sentais fatiguée.
Mais plus tard j'ai vu que j'en avais encore bes@ai demandé si je pouvais
recommencer et cela a été accepté. Je remerdieddiah de m’avoir permis de
faire cette formation, 'UOG et la professeure davair donné la possibilité de



mieux parler, d’écrire un peu mieux, de compreretrde savoir écouter. Tous
ces cours m’'ont donné plus confiance en moi. ¥amieux a m’exprimer que
ce soit dans le domaine professionnel ou dansvé.ple suis contente méme si

je fais encore beaucoup d’erreurs.

Que 'UOG continue a faire cette formation pourdess qui ne savent pas bien
parler, qu’ils puissent s’enrichir et mieux s’intégau sein de la sociéte.

Fernanda



Je viens d’'un pays dont sGrement vous avez enteadier : la Colombie ! C'est
un pays sur lequel on n’entend que des chosesivegiala drogue, la guérilla,
les enlevements, etc... mais la Colombie c’est bies gue ca. C’est un pays
merveilleux, des gens aimables, travailleurs ; apspqui exporte du café, des
fleurs, de I'énergie, des émeraudes et d’autredypo encore. Un pays qui a
tous les climats, la mer, les montagnes, le setelid pluie, mais aussi un pays
qui vous recoit tres chaleureusement.

Et bien, je viens de la-bas. Je suis arrivée igial plus de 15 ans, je venais de
finir mes études en psychologie enfantine, jét@ire de deux merveilleux

enfants et javais 29 ans. Je n‘avais jamais quiié@ foyer, je partageais mon
guotidien avec mes parents, mes freres et sceavsig’ un travail et surtout

j'étais entourée de I'amour des miens.

Je suis arrivée ici au mois d’'octobre, il faisaiid et cet apres-midi je I'ai
trouvé triste, peut-étre parce que jarrivais sares enfants ? Je me souviens
encore et j'en ai froid dans le dos. Ou ai-je t@ua force de les laisser ?
Comment j'ai pu faire ca ? Méme aujourd’hui je nlae pas a savoir, a trouver
une réponse.

J'avais une sceur ici et c’est elle qui m'a propds&enir, apres trois invitations,
jai accepté. La Suisse !!l qui n’en réve pas 7aleonnaissais a travers des
photos ou des reportages télévisés, mais je neiss@as encore ce qui
m’attendait.

J'ai rencontré des gens formidables dici et daails; il y avait des
Colombiens, des Sud Américains et j'étais trés exaiet de pouvoir partager
avec eux notre musigue, nos coutumes, notre cuidmesuis arrivée dans un
petit village a 30 minutes de Genéeve, mais je nieiggtallée tout de suite dans
cette grande ville ; il y avait plus de possibgdifgour moi de trouver un travail et
d’aller de I'avant. J'ai vécu quelques mois avee amie de ma sceur, grace a
elle jai trouvé un travail...et quel travail : jeevhis parler I'espagnol a ses
enfants, alors pendant une année j'ai continuélarpaa langue maternelle.

Les jours de fétes sont arrivés, Noél quelle badiee, mais mon cceur était treés
triste, mes enfants étaient loin, ma famille et meslleurs amis aussi, ces
moments-la je n’aime pas me les rappeler. Lesdinsemaine, je profitais pour
téléphoner a mes enfants, mon cceur éclatait ets petirceaux d’écouter leur
voix. Je ne pouvais pas les embrasser mais jedmsais que je les aimais
beaucoup, qu’ils me manguaient énormément. Jegielet la communication
coupait ; dans ces années-la le téléphone cotiaither. Le temps passait vite
et jai trouvé un petit studio. J'étais plus seglee jamais, mais grace a mon
travail je suis retournée en Colombie. Quelle éamtie revoir les miens, et



surtout mes enfants, comme ils avaient grandi. & mois de vacances ont
passé trés vite et jai di retourner a Genéve.cimmenceé a sortir avec celui
qui est maintenant mon matri, je me suis mariéigby faire venir mes enfants
en Suisse lorsque ma fille a fini son college.

Voila les choses commencaient a prendre un touérdiit et jétais tres
heureuse ; mon mari aimait mes enfants, qu’estuee jg pouvais demander
encore ? Nous étions une famille, une vraie famille

J'avais trouvé un travail a la cafétéria d’'un cgdiej’'y ai travaillé pendant huit

ans. Ma cheffe est partie a la retraite, je me miiwuvée au chbmage : voila
encore un obstacle a franchir. D’abord c’était dague, puis de trouver du
travail. Le chdmage ca sonne fort ! J’'ai d0 en @apar la, ce n'est pas facile,
mais grace au chémage qui m’'a proposeé le coura @edix Rouge j'ai terminé

avec succes et trouvé du travalil.

Aujourd’hui je remercie beaucoup la Suisse, mowrdifaet mes supérieurs qui
ont confiance en moi et qui ont eu la gentillessendenvoyer suivre ce cours de
francais dont je profite a chaque instant de ma viaimerais remercier
spécialement 'UOG de nous aider a progresseregeénccuper des étrangers,
de ses beaux objectifs qui font qu’elle féte se3 diis d’existence. Grace a eux
nos employeurs peuvent nous aider a nous formamst nous offrir une vie
meilleure. Si cette institution est toujours présen’est parce qu’il y a toujours
des personnes qui souhaitent s’améliorer, des gpnsont le courage
d’apprendre méme aprés une journée de travail ébargéme si le francais est
une langue difficile ; I'envie de progresser esisorte que ces obstacles.

Merci encore une fois a 'UOG, a tous ses memlarésus ceux qui y travaillent
et gu’on ne voit pas, merci pour le courage, laepae, pour cette envie de
donner et de faire que chacune et chacun de naast soeilleurs. J'espére que
cette année du 100 soit une année pleine de réussite et que cet isrgan

continue encore de nombreuses anneées.

J'aimerais remercier tres spécialement « ma » pseigre Clairlyse, pourquoi
« ma » se demanderont certains ; parce que cattenpe est la pour tout un
groupe mais aussi pour chacune de nous, elle secquige que nous
comprenions bien chaque lecon et ce n'est pasefapliand nous sommes
nombreuses, que nous parlons plusieurs languesneins de différents pays ;
étre professeure ce n’est pas un métier facile etest en tout cas pas donné a
tout le monde

Aujourd’hui je parle bien le francais et je suididfaite de tout ce que jai
appris. Ces cours vont m’'ouvrir des portes pouttinaer a me former, a en



savoir plus sur mon métier et pouvoir donner plug personnes de mon
entourage et particulierement dans mon travail.

Diva



Je m'appelle Maria. Je suis née au Cap-Vert 1eil3j867 dans un petit village
au bord de la mer. Je suis la deuxieme d’une dralei dix enfants ; nous étions
une famille nombreuse mais heureuse.

A I'age de 16 ans je me suis mariée et de ce n@gagt nés mes trois enfants,
deux filles et un garcon agés maintenant de 2&t 24 ans.

Actuellement jexerce le métier d’aide-soignant&EMS Butini.

En 1972, javais alors 5 ans, jai quitté le Capd\®our rejoindre mon pere qui
travaillait au Portugal. A I'époque on a voyagé slan grand navire, on aurait
dit le Titanic ; il était immense, trés chic etraff une grande table bien remplie
de nourriture ; on était bien contents, le seubmvénient c’est que pendant huit
jours et huit nuits on ne voyait que la mer. Quandakst arrivé au Portugal, mon
pére et une vieille dame portugaise nous attentlaiegtte dame portugaise a
beaucoup aidé mon pére a son arrivée dans ce pafe est devenue notre
grand-meére « blanche » et par la suite nous a aidés pour la langue,
I'intégration, etc... En arrivant on était un peu agcc’était en janvier il faisait
tres froid et nous étions habillés en petites ratesmndalettes ; c’était dur de ne
connaitre que le printemps et I'été et tout a ddniyper !

A I'école nous avons été bien accueillis ; a 'ep@@u Portugal il N’y avait pas
de Noirs ou tres peu. Dans ma classe j'étais |k s®ire parmi trente enfants,
c’était une nouveauté, tous les gens voulaient reoder, adultes et enfants,
c’était chouette !

J'ai vécu 25 ans au Portugal, je garde un tressbomenir de ce pays parce que
c’est la que j'ai suivi toute ma scolarité, ou je suis mariée et j'ai eu mes trois
enfants.

En 1999 jai quitté ce pays pour rejoindre mon neariSuisse. C’était tres tres
dur de laisser ma famille, toute ma vie, pour t@ebmmencer. Ma plus grande
crainte c’était la langue francaise !

Quand nous sommes arrivés en Suisse, j'ai été lagréant surprise, il faisait
chaud, tous les gens nous disaient bonjour sarsceunnaitre, tout était propre,
aucun chien abandonné, tout était vert et fledgéitad super, un vrai paradis !
Quand il a neigé, jétais trés contente car je a'myamais vu la neige et le
paysage tout blanc. Ce qui m'a décu en Suissaitclés vitrines ou il n’y avait
pas de patisseries comme au Portugal, mais borejsuis habituée. Je suis
restée six mois sans travailler, c’était dur powi,rje ne savais pas comment
m’y prendre pour chercher du travail ; un jour @ameie m’a aidée et j'ai trouvé
un travail comme femme de chambre, je ne savaisppdsr mais je savais



travailler et je communiquais par gestes et qualguoets. Je suis restée trois ans
dans cette famille ou jai appris a parler un peurbncais. Mais mon réve
c’était de travailler avec les personnes agéesisldpute petite. Un jour jai
décidé d'aller chercher du travail a la Fondatiaifd ; j'étais timide, je parlais
guelques mots de francais, mais ils m'ont donn&Hance de ma vie en
m’engageant. lIs m'ont conseillé de prendre desscda francais. Quand j'ai vu
gue c’était a I'Université Ouvriére de Geneéve jetmes fiere parce que le mot
université c’était énorme, encourageant et j'ataigente d’y aller.

J'ai beaucoup appris ; au départ je me suis ditjgueapprendrais jamais cette
langue difficile, et aujourd’hui je suis trés stdite de ce que je sais. L'UOG
m’a été d’une grande aide et jai progressé dansienprofessionnelle et privée.
Je remercie 'UOG, mes employeurs et un grand né&ensa professeure pour sa
patience, jai une grande admiration pour elle. Neammes une classe de 18
éléves, toutes d’origines et cultures tres diffteegnmais elle arrive a nous aider
ou nous en avons besoin en tenant compte de chaatimnalité, je suis
vraiment étonnée de tant de patience.

Merci 'UOG, continuez a rendre les gens autonogteBeureux comme je le
suis aujourd’hui.

Maria



Je suis née en Angola en 1963. J'ai cingq sceurwistfteres. Mes parents ont
vécu pendant 30 ans en Angola. Aprés la révolutdan25 avril 1974 au

Portugal et I'indépendance de I'Angola, mes parem$ dU retourner au

Portugal ou ils habitent encore aujourd’hui.

Une nouvelle vie a commencé pour nous. Jusqu'& Ity 18 ans je suis restée
chez mes parents. Pendant ce temps jai étudi@idtrgvaillé pour aider mes
parents. Aprés mes 18 ans je suis partie en k@l seule et jai continué a
étudier. J'ai travaillé pendant trois ans dans climeque & Rome ou j'ai appris
les soins avec des sceurs. Je suis retournée aug®&oet jai commenceé a
travailler a la Ligue portugaise contre le cancer I'tnstitut portugais
d’Oncologie. Je me sentais bien parce que jaiiderabeaucoup de gens qui
venaient de villages et qui ne connaissaient riksnarrivaient en ambulance
avec les pompiers et ils me réclamaient parceqygalvaient que je travaillais
dans cet hépital. Des fois ils m'appelaient mémet@léphone pour m’avertir de
leurs rendez-vous. Plusieurs fois il est arrivélgjuhe connaissaient et moi pas.
J'allais souvent chez mes parents pendant les emelet je savais que les gens
venaient me voir pour me parler de leurs maladieseedemandaient aussi mon
avis : je les écoutais, parfois ce n’était pasléaparce que donner de I'espoir
guand on sait qu’il n’en existe pas ca fait tre$. ma

J'ai vécu des moments tres difficiles et aussiifigiats. C’était I'école de la vie,
avec toute la souffrance que j'ai vue, les regéndiges des gens qui attendaient
et attendaient encore...et apres je ne les revoyassparce qu'ils étaient déja
partis pour un autre monde. Tout ce que je poulais donner c’était mon
sourire et des mots doux. Un jour un de mes anasig Bospitalisé dans cet
hopital, en fin de vie ; il m’a dit qu’il avait pede mourir, sa femme, elle aussi
était 13, je lui ai dit de ne pas avoir peur, ddageser aller. Il tenait ma main, il
avait trop mal et criait en disant qu’il voyait uleniere, je lui ai répondu de la
suivre, il a souri et s’est endormi pour toujouksi pris cet exemple parce que
c’était un des plus difficiles pour moi.

Jai fait mon cours d'aide soignante a domicile @t® ou j’habitais. J'ai
travaillé dans cet hopital pendant 17 ans.

En 2000, je suis venue en vacances a Geneve cheZreme et je suis restee.
J'ai trouvé un travail dans un restaurant, une atbeiwie encore ! Je ne parlais
pas le francais. Je me suis inscrite pour suivreaurs de francais a 'UOG
pendant trois mois. J'ai eu la chance d’avoir desasseures tres gentilles et jai
appris beaucoup. Je me rappelle le nom de l'unends professeures, elle
s’appelle Mirella. Trés patientes et professioregllje dois dire qu’elles m’'ont
aidée a développer mon francais, a n’avoir plug peurépondre au téléphone
ou d’aborder le gens. Il y avait une ambiance ¢hedeureuse entre les colléegues



et les maitresses. Mirella savait que javais emtiéa volonté d’apprendre et
chaque fois c’était une victoire, je I'ai beauc@agmirée, c’était une chance de
I'avoir comme professeure. C’était merveilleux,i jlecu un diplébme et une

lettre de félicitations de la part du directeurufga je le dois a Mirella, c’est

elle la responsable de ce bonheur, un moment magigeétait la premiére fois

gu’il m’arrivait une chose aussi magnifique, On nd@amandé de continuer le
cours de francais, mais pour des raisons liées ratravail jai da arréter. Je

travaillais avec des Portugais et je ne parlais pasvent le francais

malheureusement.

En 2004 je me suis mariée et j'ai eu ma fille Maidg elle a maintenant 4 ans.

Finalement j'ai réussi a obtenir un travail comraelg voulais et faire ce que

jaime. Pour mon confort professionnel et personjeeme suis inscrite pour le

cours de francais encore une fois. Eh voila jailance d’avoir une professeure
gentille et « exigeante ». Elle me fait travailieiest-ce pas ? Merci Clairlyse, je
suis plus confiante en mon avenir.

Marie José



Je viens du Portugal, un pays ou le soleil brdlgt¢ 'année, méme I'hiver s'il
fait froid.

Je suis née en 1973, une année avant la Révoligmieillets, I'événement qui
a donné la liberté d’expression au peuple portugais

J'étais heureuse dans ma famille, mais un jour desm981, un accident a
emporté mon papa et a tout changé. J'avais 8 ‘adsrais I'école et mon réve

était de faire des longues études. A 12 ans pail'®cole obligatoire, ma mére

seule avec quatre enfants faisait tout ce qu'alevpit, mais le peu de moyens
ne permettait pas mon retour a I'école. Je me thgppacore les larmes qui ont
coulé sur mon visage : la prochaine rentrée mesaaias prendraient le
chemin de I'école et je resterais a la maison.grandi a la campagne ou la vie
est dure, il y a tous les jours a faire.

A 19 ans j'ai passé mon permis de conduire ecpanmencé a travailler hors de
la maison ; j'ai fait la connaissance de celui sgriait mon mari. Six mois apres
mon mariage, j'ai eu la visite d’une tante de maarimui passait ses vacances
au Portugal aprés gquelques années en Suisse. BarsnVersation jai dit
comme il me plairait de partir aussi a la conquBaeitres cultures et en méme
temps d’améliorer ma situation de vie. Peu de teagres une occasion de
travail s’est présentée et d'un moment a l'autreétait a Genéve : une grande
ville complétement différente de mon village ound se passait rien. J'ai tout de
suite aimé cette ville, jour apres jour, de plusplrs, méme avec les grandes
difficultés des premiéres années et surtout sarmsraan mot de francais.

Peu a peu, mot a mot, en posant des questionsapiaiis a construire des
phrases. J'ai toujours voulu apprendre a parlécete bien le francais, mais le
train de vie, le travail faisaient que I'occasioa se présentait pas. Il a fallu
arriver a 'EMS pour retourner a I'école. Aujourdilje suis contente d’avoir un
travail que j'aime, ou la relation humaine est tiéide et ou je rencontre une
grande diversité de métiers.

C’est la que je remercie 'UOG et ses collaborateuour tout le travail qu'ils

font et que je trouve déterminant pour nous quisoeimes pas de langue
francaise : on réve d’aller plus loin, de faireuttas formations.

Graca



Je suis née le 29 avril 1963 dans le petit villdgesana Nuoro, en Sardaigne,
fle paradisiaque de la Méditerranée. Je suis kattiéne famille de sept enfants.
Depuis toute jeune jai d0 aider a la maison, carmaman avait un magasin.
L’école n’était pas mon point fort.

Aprés I'école obligatoire, jai commencé a trawailldans des colonies de
vacances avec les enfants; c’était toujours duairdemporaire. Je venais
souvent a Geneve pour rendre visite a mes tantegnizier 1993 j'ai rencontre
mon mari et apres une année et demie nous nous eomMmaries, et je suis
restée a Geneve.

Pour commencer jai di apprendre a parler le frisng@n deux mois je me
débrouillais déja bien. Pour ne pas rester a |aonaa ne rien faire je faisais du
baby-sitting, jaimais bien les enfants. Quand gécidé d’avoir moi-méme un
enfant, jai pensé que le moment était arrivé dawver un autre travail. D’abord
j’ai travaillé dans une boulangerie ; puis féjanvier 1996 j'ai débuté a Butini
comme femme de ménage a temps partiel, cela mfaipele m’'occuper un peu
plus de ma fille qui a maintenant 12 ans. Le tiadans un EMS n’est pas
toujours facile, mais cela me donne beaucoup defaetion. Les personnes
agées ont encore beaucoup d’amour a donner.

L’EMS m’a proposé le cours de 'UOG et je me suiscrite pour améliorer
mon francais parlé et écrit. Si 'UOG existe ded0§ ans et que ¢ca marche, ca
veut dire que les professeurs ont su adapter lesrés et le niveau a chaque
groupe de travailleurs, avec beaucoup de patiende persévérance. J'espere
gu’ils vont continuer ; en ce qui me concerne jmercie Clairlyse Fillettaz, je
suis sre que ce cours m'apportera beaucoup psuittade ma vie.

Mary



Quand j'étais petite, javais peur de la nuit pagce je ne voulais pas dormir
toute seule. J'habitais en République Dominicaotems un petit village qui
s’appelle Mao Valverde, avec mes dix fréres et sceur

Toute petite je voulais étudier beaucoup pour dieveme professionnelle, je
voulais faire une carriére universitaire et jaiséi a faire deux ans d’économie
commerciale. Ma situation économique ne m’'a pamsede finir mes études ;
j'étais forte en mathématiques et comptabilitéi fB# quelque chose de plus
court comme un dipldme de secrétaire, ca m'a coéidédicoup d’efforts. A I'age
de 16 ans j'étais maitresse d'école pour gagngpaund’argent et payer mes
études.

Quand jai terminé mes études jai trouvé un bavail comme secrétaire de
mairie dans mon village. Apres le changement desigeét j'ai perdu mon
travail et mon pays est devenu un cauchemar. Api@s premier enfant jai
décidé de venir en Suisse ; en mai 1995 jai éptripere de mon petit Diego
qui a 8 ans. Quand je suis arrivée en Suisse jueais travailler que comme
nettoyeuse parce que mon dipldme n’avait pas deuwati. Mon mari m’'a
envoyée prendre un cours de francais. En 200%rpavé un travail dans une
usine comme préparatrice de commandes de prodhiiisrd jusqu’en 2004.
Ensuite j'ai été au chémage qui m'a payé un coarBahcais et jai aussi appris
I'informatique et comment faire des lettres de dedead’emploi. En 2005 et
2007 je n'avais pas d’emploi et jai suivi deux t®ule « marché de vente en
magasin, la vente efficace ». Ce cours m'a beauomip/ée a mettre en valeur
ma personnalité dans le cadre professionnel. E@/2008 jai travaillé pour les
mesures cantonales comme vendeuse dans une balgidpu€roix Rouge.

En 2008 je suis entrée dans un EMS, la Résidentae\dendée ; finalement j'ai
trouvé un travail en phase avec ma personnaligst €e que jattendais depuis
des années : travailler avec des personnes aggssnon réve depuis petite. Je
fais ce travail non seulement pour gagner un gafaais aussi parce que j'aime
le faire. Je le fais avec amour et je suis heurelgs@ouvoir sourire tous les
matins a ces personnes qui attendent le jour dditeuc’est pour ¢a que je leur
donne tout de moi, 'amour et la tendresse quesjamoi.

Quand jétais a I'entretien a la Résidence de ladée, j'ai eu un bon accueil de
la part de l'intendante Madame Catherine Socide, rala expliqué tout ce que
je devais faire et connaitre par rapport a mesgatitins de travail, elle m'a
beaucoup encouragée et javais envie de commeucsuite. Je la remercie de
m’avoir fait confiance.



Enfin je suis de nouveau a 'UOG, envoyée par 'lENMS8ur apprendre a écrire
et lire bien en francais, jespere réussir. Mer€llairlyse d’avoir de la patience

avec moi et d’étre une bonne professeure.

Silvia



Je suis née le 20 mai 1972 a Paracik en Turquae.edi une enfance et une
jeunesse heureuses, bien que je me sois mariéeaasl®on pére et ma mere
sont turcs, mais d'origine kurde. Mon pére étaricadteur et ma mere femme
au foyer. Je suis la troisieme enfant de la familleus sommes quatre filles et
deux garcons. J'ai une sceur qui habite a Genewe,soeur et un frere en
Angleterre, une sceur et un frere sont avec ma ewréurquie. Mon pere est
décédé en 2005.

Je suis allée a I'école jusqu’a la deuxieme anneb/cke, javais 17 ans. Mes
parents m’'ont alors demandé d’épouser un garcomtqitide la famille de ma

mere parce qu’ils n'avaient pas les moyens de pang= études. La personne
qui m'a demandée en mariage habitait en Franceajais pas trop le choix

alors jai accepté. C'était un mariage religieuxynkmariage de famille ». A ce

moment-la j'ai arrété I'école, je ne pouvais pastrwer I'école comme femme

mariée. Je peux vous dire que méme maintenant et dans une école je

sens l'odeur d’école. Javais révé d’aller a I'iamsité, tous mes réves sont
tombés a I'eau.

Je suis arrivée en France en 1990, a Colmar ercé\sj'y suis restée 16 ans
avec mon mari. J'ai eu deux enfants, un garcoren& hnovembre 1992 et une
fille née le 18 mars 1999. Apres étre restée 16aars mon mari je I'ai quitté
en 2006. Je suis venue chez ma soceur a Genéveétastlena seule famille en
Europe. Quand jai quitté mon mari javais emmergsranfants avec moi, mais
je n'en avais pas le droit sans lI'accord du tribymaon mari a donc obtenu la
garde des enfants. Apres trois mois ici, ils setaurnés chez leur pere. Je suis
restée ici chez ma soeur. Jai commenceé a travalls un EMS avec les
personnes agees, au Prieuré.

Maintenant je suis sur le point de divorcer et gai la garde de mes enfants,
bient6t ils vont venir vivre avec moi, je suis t@mntente car étre une maman
loin de ses enfants, c’est tres difficile.

Je suis de religion musulmane, mais je ne pratijgppe Mes parents m’ont
appris que chaque fois que vous vous lancez daglguichose d’abord vous
devez écouter votre cceur et ensuite vous pouves lemcer. En fait ils
voulaient que nous restions libres par rapportrallgion. Je I'ai transmis a mes
enfants, je pense aussi que c’est juste.

Maintenant jai 37 ans. J'avais un réve gue jeuns pas arrivée a réaliser a 17
ans. Depuis deux ans je réalise ce réve grace @@'tJvous ne pouvez pas
imaginer combien je suis heureuse. Chaque foisjguearle juste avec les
résidents et que j'écris juste dans le dossiar|/g@alarmes aux yeux et au fond
de moi. Je dis un grand merci a 'UOG et a notfgaseure qui est proche de



nos difficultés et qui fait le maximum pour qu’'oppeenne le francais oral et
écrit. Croyez-moi vous nous rendez un grand seremenous apprenant le
francais, merci.

Comme projet jaimerais bien faire une formatioaide-soignante diplémée et

continuer dans mon travail le plus loin possib&t profiter du reste de ma vie
avec mes enfants.

Zeliha



Je m'appelle Kallaba Makbule (Magi). Je suis né&asovo en 1959, jai trois
freres et deux sceurs. J'habitais avec ma mamanudaviage.

J'ai fait toute ma scolarité la-bas ; apres avair Funiversité jai travaillé
comme professeur d'albanais. Ensuite j'ai rencomtr@& mari, Nous nous
sommes mariés en 1984. J'ai eu quatre enfantsujgevenue a Genéve en 1990.

J'ai commencé a travailler en tant qu’aide-soigegoarce que ce metier me
plait : aider les gens, étre a leur disposition.

Depuis que jai commenceé ces cours de francaigj@amieux a m’exprimer et
je fais moins de fautes d’orthographe. Je fais efésrts pour apprendre le
francais le mieux possible.

Je suis contente d’étre en Suisse et je me sem&abee tout le monde.

Magi



